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Текстова частина кваліфікаційної роботи на здобуття освітнього ступеня 

магістра: 93 стор., 62 рис., 48 табл., 105 джерело.  

 

Мета роботи – обґрунтування теоретико-методичних засад і розробка 

практичних рекомендацій щодо формування інноваційної політики 

підприємства в нових економічних реаліях. 

 

Об’єкт дослідження – сукупність економічних відносин і управлінських 

процесів та інноваційних явищ у вітчизняному економічному просторі.  

 

Предмет дослідження – теоретико-методичні та прикладні засади 

формування інноваційної політики підприємства в нових економічних реаліях.  

 

Короткий зміст роботи: Досліджено теоретичний базис формування 

інноваційної політики підприємства, зокрема з’ясовано сутнісні атрибути та 

еволюція поглядів на формування інноваційної політики підприємства, 

розглянуто механізм гармонійного формування інноваційної політики 

підприємства, встановлено особливості методичних підходів до виміру 

якісних та кількісних змін інноваційного контуру підприємства та його 

інноваційної політики в нових економічних реаліях. 

Здійснена діагностика формування інноваційної політики підприємства, 

зокрема ідентифіковано сучасний стан та здійснено вимір якісних і кількісних 

змін інноваційного контуру підприємства та його інноваційної політики, 

проведено факторний аналіз інструментів механізму гармонійного 

формування інноваційної політики підприємства та оцінено потенціал 

стратегічних змін інноваційної політики підприємства. 

Визначено пріоритетні напрями формування інноваційної політики 

підприємства в поствоєнний період, зокрема, розроблено пропозиції щодо 

формування портфеля інноваційних завдань, рішень та стратегій 

підприємства, окреслено цифрові та організаційні інновації підприємства, як 

детермінанти розвитку його інноваційної політики, визначено домінанти 

подальшої модернізації формування інноваційної політики підприємства в 

поствоєнний період що сприятимуть активізації інноваційних цифрових 

процесів, зниженню витрат, залученню інвестицій, підвищенню іміджу 

підприємства, охопленню нових ринків, грамотному нівелюванню 

інноваційних ризиків. 

 

КЛЮЧОВІ СЛОВА: інновації, інноваційна політика, формування 

інноваційної політики, підприємства, поствоєнний період. 

  



ABSTRACT 

 

Text part of the master's qualification work: 93 pages, 30 pictures, 42 tables, 

101 sources. 

 

The purpose of the work is to substantiate the theoretical and methodological 

principles and develop practical recommendations for the formation of the 

innovative policy of the enterprise in new economic realities. 

 

Object of research is a set of economic relations and management processes 

and innovative phenomena in the domestic economic space. 

 

Subject of research is the theoretical, methodological and applied principles 

of the formation of the innovative policy of the enterprise in new economic realities. 

 

The subject of the study Summary of the work: The theoretical basis of the 

formation of the enterprise's innovation policy was studied, in particular, the 

essential attributes and evolution of views on the formation of the enterprise's 

innovation policy were clarified, the mechanism of the harmonious formation of the 

enterprise's innovation policy was considered, the peculiarities of methodical 

approaches to the measurement of qualitative and quantitative changes in the 

enterprise's innovation contour and its innovative policy in new economic realities. 

The diagnosis of the formation of the enterprise's innovation policy was 

carried out, in particular, the current state was identified and the measurement of 

qualitative and quantitative changes in the enterprise's innovation contour and its 

innovation policy was carried out, a factor analysis of the tools of the mechanism 

for the harmonious formation of the enterprise's innovation policy was carried out, 

and the potential for strategic changes in the enterprise's innovation policy was 

assessed. 

The priority directions of the formation of the enterprise's innovation policy 

in the post-war period are determined, in particular, proposals are developed for the 

formation of a portfolio of innovative tasks, solutions and strategies of the enterprise, 

the digital and organizational innovations of the enterprise are outlined as 

determinants of the development of its innovation policy, the dominant factors for 

further modernization of the formation of the enterprise's innovation policy in the 

post-war period are determined a period that will contribute to the activation of 

innovative digital processes, reduction of costs, attraction of investments, 

improvement of the image of the enterprise, coverage of new markets, competent 

leveling of innovative risks. 

 

KEYWORDS: innovations, innovation policy, formation of innovation 

policy, enterprises, post-war period. 
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ВСТУП 

Актуальність теми. Нині особливої значимості набувають проблеми 

гармонізації інноваційної політики, здатної сформувати передумови для 

реалізації позитивних цифрових тенденцій розвитку телекомунікаційних 

підприємств, оскільки сьогодні їх функціонування не можливо уявити без 

використання цифрових інструментів. Ключовою умовою трансформації 

телекомунікаційного підприємства у цифрове середовище вважається 

диджиталізація, тому пріоритетним напрямом стає активізація інноваційної 

політики, зокрема обґрунтування методів та інструментів впливу на вибір та 

освоєння цифрових нововведень, створення дієвих стимулів для їх реалізації.  

Сучасний розвиток телекомунікаційних підприємств спонукає до 

врахування умов цифровізації, оскільки сучасні технологій трансформують 

бізнес моделі діяльності, передбачають повну автоматизацію бізнес-процесів 

з використанням елементів штучного інтелекту. На сучасному етапі 

цифровізація сприяє комерціалізації інновацій, відповідно, зростає 

актуальність проблем гармонізації інноваційної політики телекомунікаційних 

підприємств задля активнішого використання цифрових інструментів та 

розширення їх діапазону. Вищевказане обґрунтовує доцільність тематики 

представленого дослідження. 

Аналіз останніх досліджень та публікацій. Проблематика формування і 

модернізації інноваційної політики підприємств зацікавлено розглядалась 

багатьма дослідниками, і нещодавно у цьому зрізі почали спостерігатись 

наукові дискусії щодо умов цифровізації. Так, найбільш цікаві розробки 

представили такі вагомі вчені, як: А. Айєт, Д. Бауден, І. Балабанова, О. 

Виноградова, О. Гривківська, О. Гудзь, О. Гусєва, П. Друкер, В. Дергачова, Н 

Євтушенко, С. Ілляшенко, Д. Кокурін, І. Крейдич, Л. Лазоренко, Г. Менш, М. 

Портер, Н. Прокопенко, Б. Санта, С. Синягов, Б. Твісс, Л. Федулова, С. Чонг, О. 

Шатілов, Н. Шишук, Й. Шумпетер, Michael R. Wade та ін. Велика кількість 

наукових публікацій з цієї тематики засвідчує зацікавленість дослідників, 

проте, недостатньо вивченими залишається низка питань щодо гармонізації 



інноваційної політики, особливо у контексті діяльності телекомунікаційних 

підприємств в умовах цифровізації в поствоєнний період відновлення. 

Метою кваліфікаційної магістерської роботи є обґрунтування 

теоретико-методичних засад і розробка практичних рекомендацій щодо 

формування інноваційної політики підприємства в нових економічних реаліях. 

Досягнення поставленої мети передбачало необхідність постановки й 

розв’язання наступних завдань: 

з’ясувати сутнісні атрибути та еволюція поглядів на формування 

інноваційної політики підприємства; 

вивчити механізм гармонійного формування інноваційної політики 

підприємства; 

встановити особливості методичних підходів до виміру якісних та 

кількісних змін інноваційного контуру підприємства та його інноваційної 

політики в нових економічних реаліях; 

ідентифікувати сучасний стан та здійснити та вимір якісних і кількісних 

змін інноваційного контуру підприємства та його інноваційної політики; 

провести факторний аналіз інструментів механізму гармонійного 

формування інноваційної політики підприємства та оцінити потенціал 

стратегічних змін інноваційної політики підприємства; 

розробити пропозиції щодо формування портфеля інноваційних завдань, 

рішень та стратегій підприємства; 

окреслити цифрові та організаційні інновації підприємства, як 

детермінанти розвитку його інноваційної політики описати методичний 

інструментарій до впровадження організаційних інновацій підприємств;  

визначити домінанти подальшої модернізації формування інноваційної 

політики підприємства в поствоєнний період. 

Об’єктом дослідження є сукупність економічних відносин і 

управлінських процесів та інноваційних явищ у вітчизняному економічному 

просторі.  



Предметом дослідження є теоретико-методичні та прикладні засади 

формування інноваційної політики підприємства в нових економічних реаліях.  

Методи дослідження. Теоретико-методологічну основу дослідження 

становлять загальнонаукові та спеціальні методи пізнання економічних явищ 

і процесів, фундаментальні положення економічної науки, загальнонаукові 

принципи і положення сучасної теорії інноватики та управління, 

фундаментальні праці визнаних вітчизняних і зарубіжних науковців, що 

присвячені проблемам формування інноваційної політики підприємства. 

Основними загальнонауковими та спеціальними методами, які 

використовувалися у дослідженні, є метод дедукції, метод індукції, метод 

наукової абстракції, та теоретичного узагальнення, діалектичний метод, метод 

аналізу, синтезу і експертних оцінок, багатовимірний факторний аналіз, 

розрахунково-конструктивний та метод порівнянь, табличний і графічний, 

економіко-статистичний та інші методи дослідження економічних та 

управлінських процесів і явищ.  

Інформаційною базою дослідження стали законодавчі та нормативні 

акти з найважливіших питань формування інноваційної політики 

підприємства, розробки вітчизняних та зарубіжних науковців з проблем 

регулювання інноваційної діяльності підприємств та формування інноваційної 

політики підприємства, дані статистичної та фінансової звітності вітчизняних 

підприємств, офіційні матеріали державних органів, публікації у наукових 

періодичних виданнях, аналітичні огляди, матеріали науково-практичних 

конференцій, офіційні ресурси мережі Інтернет.  

 

  



РОЗДІЛ 1  

ТЕОРЕТИЧНИЙ БАЗИС ФОРМУВАННЯ ІННОВАЦІЙНОЇ 

ПОЛІТИКИ ПІДПРИЄМСТВА 

 

 

 

1.1. Сутнісні атрибути та еволюція поглядів на формування інноваційної 

політики підприємства  

Вперше поняття „інноваційна політика” в 1967 році, було введено у 

широкий вжиток Міністерством торгівлі США у своїй доповіді щодо 

технологічних нововведень й умов їх освоєння. Пізніше, дефініцію 

„інноваційна політика”, використовували для означення напряму державного 

стимулювання інновацій та підтримки інноваційних процесів. З плином часу, 

інноваційну політику, все частіше окреслювали, як співвідношення принципів, 

функцій і взаємодоповнюючих засобів щодо планування, стимулу, 

координації й регулювання інноваційних процесів. При цьому, метою 

державних органів вважається аналіз завдань інноваційної політики, 

принципів її імплементації, впровадження механізму реалізації ухвалених 

рішень та конкретних заходів. Сутнісні атрибути інноваційної політики 

підприємства конкретизують сутність поняття „інноваційна політика” (рис. 

1.1) 

Рис. 1.1. Сутнісні атрибути інноваційної політики підприємства  

Примітка: сформовано за даними джерела [3, 33, 57, 84] 



Фактично, інноваційна політика підприємства за своєю сутністю має 

окреслювати напрями стратегічних змін підприємства, що опираються на 

інновації та які вимагає зовнішнє середовище підприємства. При цьому, 

визначаючі діапазон потенційних інноваційних можливостей та відповідних 

рішень, формувати інноваційні стратегії, залежно від шляхів вирішення 

проблем та формувати певні умови, які сприятимуть оперативно та 

результативно реалізувати обрану інноваційну політику підприємства.  

Інноваційні стратегії та рішення є важливими для успішної реалізації 

інноваційної політики підприємства та його динамічного розвитку. Саме тому, 

вони мають бути зорієнтованими на потреби споживачів та виклики 

зовнішнього середовища. У цьому зрізі, наголосимо на необхідності 

врахування передумов інноваційної політики підприємства, які 

продемонстровано на рисунку 1.2. 

 

Рис.1.2. Передумови інноваційної політики підприємства 

Примітка: сформовано за даними джерела [3, 33, 57, 84] 

 

Для формування інноваційної політики підприємства, першорядне 

значення має визначення цілей. Систематизація цілей інноваційної політики 

підприємства наведена у таблиці 1.1. 



Таблиця 1.1 

Систематизація цілей інноваційної політики підприємства 

 

Примітка: сформовано за даними джерела [3, 33, 44, 53, 57, 75, 84] 

Після визначення цілей формуються загальні завдання інноваційної 

політики підприємства (рис.1.3). 

 

Рис.1.3. Загальні завдання інноваційної політики підприємства 

Примітка: сформовано за даними джерела [3, 33, 44, 53, 57, 75, 84] 



Інноваційна політика, як комплексна програма вибору розробки, 

реалізації, фінансування, освоєння інновацій, ґрунтується на спектрі 

обґрунтованих цілей, завдань, рішень, що враховують ресурсне, інформаційне 

компетентнісне забезпечення та чинники опору змінам. 

Загальні завдання інноваційної політики підприємства потрібно 

конкретизувати та доповнити цільовими завдання інноваційної політики, які 

необхідно конкретизувати під умови кожного підприємства (рис. 1.4). 

 

Рис.1.4. Цільові завдання інноваційної політики підприємства 

Примітка: сформовано за даними джерела [3, 33, 44, 53, 57, 75, 84] 

 

Цільові завдання інноваційної політики підприємства допомагають 

виявити взаємозв’язок й конкретизувати функції інноваційної політики 

підприємства (рис.1.5), що дозволить акумулювати синергетичний ефект, який 

сприятиме активізації інноваційної діяльності, зміцненню інноваційного 

потенціалу, генеруванню унікальних конкурентних переваг на підприємстві, 

дасть змогу координувати інтереси усіх контактних аудиторій інноваційного 

процесу та окреслити головні поведінкові моделі, рішення й заходи щодо 

визначених цілей і інноваційних стратегій та інноваційного саморозвитку 



підприємства, підвищення ефективності бізнес-процесів і зростання, 

конкурентоспроможності в стратегічному горизонті за рахунок освоєння 

інновацій. 

Рис. 1.5. Функції інноваційної політики підприємства  

Примітка: сформовано за даними джерела [3, 33, 44, 53, 57, 75, 84] 

 

Метою формування інноваційної політики вважається сприяння 

успішному стратегічному розвитку підприємства на інноваційних засадах, 

через зростання можливостей та підвищення інноваційного потенціалу, що, 

забезпечить стійкі конкурентні позиції та генерування унікальних 

конкурентних переваг. Водночас, необхідно окреслити перспективні вектори 

інноваційного розвитку підприємства та передбачити зміни і коливання 

зовнішнього середовища. 

У таблиці 1.2 наведено принципові положення інноваційної  політики 

підприємства.  



Таблиця 1.2 

Принципові положення інноваційної політики підприємства 

 

Примітка: сформовано за даними джерела [3, 33, 44, 53, 57, 75, 84] 

 

При окресленні траєкторій інноваційної політики підприємства, варто 

враховувати певні принципи її формування (рис. 1.6). 

 

Рис. 1.6. Принципи інноваційної політики підприємства 

Примітка: сформовано за даними джерела [3, 33, 44, 53, 57, 75, 84] 

 

Контур впливу на формування інноваційної політики підприємства 

проілюстровано на рисунку 1.7. 



 

Рис. 1.7. Контур впливу на формування інноваційної політики підприємства 

Примітка: сформовано за даними джерела [3, 33, 44, 53, 57, 75, 84] 

 

Підсистемами побудови інноваційної політики підприємства (рис. 1.8) 

доцільно визначити: підсистему стратегічного планування, підсистему 

прогнозування інноваційних ризиків та загроз, підсистему розроблення 

інноваційних програм і проектів, підсистему реалізації інноваційних програм 

та проектів. 

 

Рис. 1.8. Підсистеми побудови інноваційної політики підприємства  

Примітка: сформовано за даними джерела [3, 33, 44, 53, 57, 75, 84] 

 

Функціональні елементи інноваційної політики підприємства 

деталізують її, зорієнтуючись на розв’язання проблемних задач у різних 



функціональних сферах: маркетинговій, науково-дослідній і 

конструкторській, структурних стратегічних змін, технічній, інвестиційній, 

фінансовій тощо (рис. 1.9). 

 

Рис. 1.9. Функціональні елементи інноваційної політики підприємства  

Примітка: сформовано за даними джерела [3, 33, 44, 53, 57, 75, 84] 

 

Переважно, дослідники при формуванні комплексної інноваційної 

політики підприємства, визначають її композиційні складові елементи (рис. 

1.10). 

Рис. 1.10. Композиційні складові елементи інноваційної політики 

підприємства 

Примітка: сформовано за даними джерела [3, 33, 44, 53, 57, 75, 84] 



Управління пошуком необхідних для освоєння інновацій, виявлення, 

відбір і обґрунтування інноваційних проектів вважається прерогативою 

інноваційної політики підприємства. Профіль формування інноваційної 

політики підприємства представлений на рисунку 1.11. 

 

Рис. 1.11. Профіль формування інноваційної політики підприємства   

Примітка: сформовано за даними джерела [3, 33, 44, 53, 57, 75, 84] 

 

 



1.2. Механізм гармонійного формування інноваційної політики 

підприємства  

Визначимо загальні умови щодо побудови механізму формування 

інноваційної політики підприємства (рис. 1.12), його структуризації та 

ідентифікації підсистем та складових елементів, які варто буде 

використовувати усім підприємствам для активізації інноваційних процесів й 

підвищення результативності інноваційної діяльності. 

Рис. 1.12. Регламент гармонійного формування інноваційної політики   

Примітка: сформовано за даними джерела [1, 20, 3, 31, 33, 44, 47, 51, 53, 57, 75, 84] 

 

Більш детально профіль гармонійного формування інноваційної 

політики підприємства представлено на рисунку 1.13. А етапи та задачі 

механізму гармонійного формування інноваційної політики підприємства 

наведено у таблиці 1.3. 



 

Рис.1.13. Профіль гармонійного формування інноваційної політики 

підприємства 

Примітка: сформовано за даними джерела [1, 20, 3, 31, 33, 44, 47, 51, 53, 57, 75, 84] 

Таблиця 1.3 

Етапи та задачі механізму гармонійного формування інноваційної політики 

підприємства  

 



 

Примітка: сформовано за даними джерела [1, 20, 3, 31, 33, 44, 47, 51, 53, 57, 75, 84] 

Формат механізму гармонійного формування інноваційної політики 

підприємства проілюстровано на рисунку 1.15. 

Рис.1.15. Формат механізму гармонійного формування інноваційної політики 

підприємства 

Примітка: сформовано за даними джерела [1, 20, 3, 31, 33, 44, 47, 51, 53, 57, 75, 84] 



Модель механізму гармонійного формування інноваційної політики 

підприємства наочно зображена на рисунку 1.16.  

 

Рис. 1.16. Модель механізму гармонійного формування інноваційної політики 

підприємства 

Примітка: сформовано за даними джерела [1, 20, 3, 31, 33, 44, 47, 51, 53, 57, 75, 84]  



Контур механізму гармонійного формування інноваційної політики 

підприємства (рис. 1.17) демонструє складність, багатоелементність, 

динамічність, ієрархічність та поліструктурність цього механізму та його 

залежність від комунікаційних ланцюгів та наявних і латентних 

взаєзалежностей усіх контактних аудиторій, специфіки підприємства та 

особливостей його взаємодій. 

 

Рис. 1.17. Контур механізму гармонійного формування інноваційної політики 

підприємства 

Примітка: сформовано за даними джерела [1, 20, 3, 31, 33, 44, 47, 51, 53, 57, 75, 84] 

Сам механізм гармонійного формування інноваційної політики 

підприємства наведено на рисунку 1.18.   



 

 
Рис.1.18. Механізм гармонійного формування інноваційної політики підприємства 

Примітка: сформовано за даними джерела [1, 20, 3, 31, 33, 44, 47, 51, 53, 57, 75, 84]  

 



Для успішного функціонування механізму гармонійного формування 

інноваційної політики підприємства вагоме значення має його ресурсне 

забезпечення, тобто потужність інноваційного потенціалу підприємства 

(рис.1.19). 

 

Рис.1.19. Контур інноваційного потенціалу підприємства 

Примітка: сформовано за даними джерела [18, 30, 31, 38, 79] 

 

Водночас, важливу роль для успішного функціонування механізму 

гармонійного формування інноваційної політики підприємства відіграють 

інструменти цього механізму. Так, макро-інструменти механізму 

гармонійного формування інноваційної політики підприємства (рис. 1.20), 

визначають: інфраструктурний розвиток, потужність державно-приватного 

партнерства, інкубаторів, технопарків, стартапів, технополісів тощо; 



композиційну комфортність інноваційної екосистеми щодо освоєння 

інноваційних продуктів та послуг; державне субсидування інноваційної 

активності; створення інноваційних мереж із залученням малих та середніх 

підприємств; стимулювання інноваційної активності; впровадження програм 

підтримки інновацій; пільгове фінансування та кредитування інноваційних 

процесів тощо. 

 

Рис. 1.20. Макро-інструменти механізму гармонійного формування 

інноваційної політики підприємства 

Примітка: сформовано за даними джерела [1, 20, 3, 31, 33, 44, 47, 51, 53, 57, 75, 84] 



Мікро- інструменти механізму гармонійного формування інноваційної 

політики підприємства (рис 1.21) визначають: змістове наповнення 

інноваційних програм та проектів; можливості оптимізації інноваційного 

циклу; прогнозування ризиків, загроз та фінансових наслідків інноваційної 

політики; оптимізацію та диверсифікацію джерел фінансування інновацій; 

обґрунтованість експертизи щодо розробки інноваційного продукту чи послуг; 

регламентації інноваційної діяльності; адаптації інформаційного забезпечення 

інноваційної політики тощо. 

 

Рис. 1.21. Мікро- інструменти механізму гармонійного формування 

інноваційної політики підприємства 

Примітка: сформовано за даними [1, 20, 3, 31, 33, 44, 47, 51, 53, 57, 75, 84] 



1.3. Методичні підходи до виміру якісних та кількісних змін інноваційного 

контуру підприємства та його інноваційної політики в нових економічних 

реаліях  

Сама динаміка економічного розвитку зумовлює необхідність 

обґрунтованої методології дослідження виміру якісних та кількісних змін 

інноваційного контуру підприємства та його інноваційної політики в нових 

економічних реаліях (рис 1.22). 

 

Рис. 1.22. Базовий ромб компонент методології дослідження виміру якісних та 

кількісних змін інноваційного контуру підприємства та його інноваційної 

політики в нових економічних реаліях 

Примітка: сформовано за даними джерела [18, 53, 82, 85] 

Своєчасне дослідження впливу зовнішніх чинників на зміни 

інноваційного контуру підприємства (рис. 1.23) стає вирішальним для 

розробки результативної гнучкої інноваційної політики, що сприятиме 

забезпеченню високої конкурентоспроможності й збалансованому розвитку 

вітчизняних підприємств на інноваційній основі та розробці адекватної 

інноваційної стратегії. Наголосимо, що рівень ефективності інноваційної 

політики, залежить від якості ухвалених рішень та інформаційної 

забезпеченості. 



 

Рис. 1.23. Схема дослідження впливу зовнішніх чинників на зміни 

інноваційного контуру підприємства 

Примітка: сформовано за даними джерела [2, 18, 52, 53, 78, 82, 85, 92] 

Вітчизняні вчені виділяють декілька методичних підходів до виміру 

ефективності інноваційної політики підприємства (табл. 1.4).  

Таблиця 1.4 

Методичні підходи до виміру ефективності інноваційної політики 

підприємства 

 

Примітка: сформовано за даними джерела [2, 14, 18, 52, 53, 78, 82, 84, 85, 92] 



Відмітимо, що вимір ефективності інноваційної політики підприємства 

зорієнтований на виявлення чинників, які мають вплив на її формування та 

імплементацію задля виявлення додаткових інноваційних можливостей, 

ризиків та загроз. Наголосимо, що подібний вимір досить складний і 

трудомісткий. Проблема зосереджена у тому, що такий вимір неможливо 

здійснити лише кількісними індикаторами, він потребує якісного виміру, 

тобто застосування експертних оцінок (табл. 1.5). 

Таблиця 1.5 

Критерії та показники виміру ефективності інноваційної політики 

підприємства 

 



 

Примітка: сформовано за даними джерела [2, 14, 18, 52, 53, 78, 82, 84, 85, 92] 

Ключові показники виміру ефективності інноваційної політики 

підприємства наведено у таблиці 1.6.  

Таблиця 1.6 

Ключові показники виміру ефективності інноваційної політики підприємства  

 

Примітка: сформовано за даними джерела [2, 14, 18, 52, 53, 78, 82, 84, 85, 92] 



За результатами виміру ефективності інноваційної політики 

підприємства визначаються якісні та кількісні зміни інноваційного контуру 

підприємства та відповідно його інноваційні можливості. Акцентуємо, що чим 

вище ефективність інноваційної політики підприємства, тим більше 

генерується конкурентних переваг на інноваційній основі. Загалом, 

представлені показники виміру якісних та кількісних змін інноваційного 

контуру підприємства (табл. 1.7), слід вважати узагальненими, оскільки вони 

мають формуватися відповідно до специфіки функціонування кожного 

окремого підприємства. Водночас, наголошуємо, що основою формування 

показників виміру, має бути комплексний підхід, який буде враховувати усі 

взаємодії інноваційного контуру на основі обґрунтованого алгоритму. 

Таблиця 1.7 

Показники виміру якісних та кількісних змін інноваційного контуру 

підприємства 

 



 



 

 

Примітка: сформовано за даними джерела [2, 14, 18, 52, 53, 78, 82, 84, 85, 92] 

Шкала виміру якісних та кількісних змін інноваційного контуру 

підприємства наведена у таблиці 1.8. 

Таблиця 1.8  

Шкала виміру якісних та кількісних змін інноваційного контуру 

підприємства  

 

Примітка: сформовано за даними джерела [2, 14, 18, 52, 53, 78, 82, 84, 85, 92] 



У додаток до виміру якісних та кількісних змін інноваційного контуру 

підприємства доцільно здійснювати аудит його інноваційної політики (табл. 

1.9).  

Таблиця 1.9 

Аудит інноваційної політики підприємства 

 

Примітка: сформовано за даними джерела [2, 14, 18, 52, 53, 78, 82, 84, 85, 92] 

При цьому, велику роль відіграє потенціал стратегічних змін 

інноваційної політики підприємства (рис. 1.24) та його оцінка (табл. 1.10). 

 

Рис. 1.24. Роль потенціалу стратегічних змін інноваційної політики 

підприємства  

Примітка: сформовано за даними джерела [18, 30, 31, 38, 79]   



Таблиця 1.10 

Оцінка потенціалу стратегічних змін інноваційної політики підприємства 

 



 
Примітка: сформовано за даними джерела [18, 30, 31, 38, 52, 53, 78, 79] 
 



РОЗДІЛ 2  

ДІАГНОСТИКА ФОРМУВАННЯ ІННОВАЦІЙНОЇ ПОЛІТИКИ 

ПІДПРИЄМСТВА 

 

 

 

 

2.1. Сучасний стан та вимір якісних і кількісних змін інноваційного 

контуру підприємства та його інноваційної політики  

Дослідження сучасного стану та вимір якісних і кількісних змін 

інноваційного контуру підприємства та його інноваційної політики будемо 

проводити на прикладі телекомунікаційного товариства з обмеженою 

відповідальністю „Elekshnet”. Організаційна структура управління та 

дані щодо консолідованої фінансової звітності ТОВ „Elekshnet” за 2019-2021 

р. представлені у додатку Б. 

Тренди реалізації продукції ТОВ „Elekshnet” за 2019 ‒ 2022 рр. 

проілюстровано на рисунку 2.1. 

 

Рис.2.1. Тренди реалізації продукції ТОВ „Elekshnet” за 2019 ‒ 2022 рр. 

 

Тренди фінансово-економічних індикаторів функціонування ТОВ 

„Elekshnet” за 2019-2021 р. (табл. 2.1) засвідчують, що у довоєнний період 

підприємство працювало стабільно і нарощувало обсяги своєї діяльності на 

вітчизняному телекомунікаційному ринку. 



Таблиця 2.1 

Тренди фінансово-економічних індикаторів функціонування ТОВ „Elekshnet” 

за 2019-2021 р., тис. грн. 

 

Так, фінансовий результат від операційної діяльності зріс із 246 тис. грн. 

у 2019 році до 480,8 тис. грн. у 2021 році, хоча й витрати на збут при цьому 

підвищились на 7 відсотків. Особливо зросли інші доходи підприємства із 34,8 

тис. грн. у 2019 році до 192, 5 тис. грн. у 2021 році, що засвідчує, що товариство 

старається диверсифікувати свою діяльність і відшукує різні ринкові ніші та 

впроваджує інноваційні продукти й послуги.  



Тренди індикаторів рентабельності ТОВ „Elekshnet” представлено у 

таблиці 2.2.  

Таблиця 2.2   

Тренди індикаторів рентабельності ТОВ „Elekshnet” 

 

 

Найвищий ріст продемонстровано трендом рентабельності продукції (із 

15,94 % у 2019 році зростання до 26,14 % у 2021 році). 

Результати виміру змін внутрішнього інноваційного контуру ТОВ 

„Elekshnet” наведено у таблиці 2.3.  

Таблиця 2.3 

Вимір змін внутрішнього інноваційного контуру ТОВ „Elekshnet” 

 



 

Узагальнюючі зміни внутрішнього інноваційного контуру ТОВ 

„Elekshnet” зображено на рисунку 2.2. 

 

Рис.2.2. Узагальнюючі зміни внутрішнього інноваційного контуру ТОВ 

„Elekshnet” 

 

Завданням SWOT-аналізу ТОВ  „Elekshnet” є виявлення можливостей 

і загроз та визначення сильних і слабких аспектів його діяльності (табл. 2.4). 



Таблиця 2.4 

SWOT-аналіз ТОВ „Elekshnet” 

 



Для виміру змін зовнішнього інноваційного контуру та виявлення 

чинників впливу на нього у ТОВ „Elekshnet” побудуємо матрицю PEST-

аналізу (табл. 2.5), у якій розглянемо політичні, економічні (фінансові), 

соціально культурні, технологічні чинники зовнішнього впливу та 

інтенсивність їх дії за якісними (експертними) оцінками.  

Таблиця 2.5  

PEST-аналіз ТОВ „Elekshnet” 

 



 

 

Інтенсивність впливу чинника, експерти оцінювали за балами (де: 1 бал 

‒ вплив незначний, а 3 бали ‒ вплив високий).  

Узагальнимо усі дані PЕST-аналізу ТОВ „Elekshnet” (табл. 2.6) та 

виявимо чинники впливу позитивні та гальмуючі.  

Таблиця 2.6  

Матриця PEST-аналізу ТОВ „Elekshnet” 

 



 

 

Для оцінки результативності інноваційної політики ТОВ „Elekshnet” 

розглянемо тренди його індикаторів інноваційної політики за 2019-2021 рр. 

(табл. 2.7).  

Таблиця 2.7 

Тренди індикаторів інноваційної політики ТОВ „Elekshnet” 

 



 

 

Велике значення для інноваційної політики ТОВ „Elekshnet” відіграє 

його інноваційний потенціал (рис. 2.3).  

 

Рис.2.3. Графічне зображення результатів виміру інноваційного потенціалу 

ТОВ „Elekshnet” у зрізі його складових 

 

Якісний експертний вимір інноваційного потенціалу ТОВ „Elekshnet” у 

зрізі його складових (табл. 2.8), засвідчує доволі високі стабільні його 

показники. 

 



Таблиця 2.8 

Якісний експертний вимір інноваційного потенціалу ТОВ „Elekshnet” у зрізі 

його складових  

 

 

Оцінимо результативність інноваційної політики ТОВ „Elekshnet” за 

його трендами інноваційної активності (табл. 2.9).  



Таблиця 2.9 

Тренди індикаторів інноваційної активності ТОВ „Elekshnet” 

 

 

Як засвідчують дані (табл. 2.9), щодо індикатору забезпеченості 

інтелектуальною власністю товариства, у складі його активів спостерігається 

відсутність інтелектуальної власності, що негативно впливає на інноваційну 

активність та інноваційну політику ТОВ „Elekshnet”. 

Відповідно, виявимо експертним шляхом якісного виміру, гальмуючі 

чинники інноваційної політики ТОВ „Elekshnet”, які суттєво 

перешкоджають його інноваційному розвитку (табл. 2.10). 

 



Таблиця 2.10  

Гальмуючі чинники інноваційної політики ТОВ „Elekshnet” 

 

Розглянуті чинники впливу на формування інноваційної політики 

можуть взаємодіяти один із одним, що створює складну ситуацію для 

формування ефективної інноваційної політики. Урахування цих факторів 

допомагає покращити сприятливу атмосферу для розвитку інновацій та 

стимулює економічний розвиток підприємства. 

 



2.2. Факторний аналіз інструментів механізму гармонійного формування 

інноваційної політики підприємства 

Факторний аналіз інструментів механізму гармонійного формування 

інноваційної політики підприємства ми робили на прикладі 

телекомунікаційних підприємств Київщини (табл. 2.11). 

Таблиця 2.11 

Типи інноваційної політики телекомунікаційних підприємств 

 

Чинники механізму гармонійного формування інноваційної політики 

підприємства розглянуто у таблиці 2.12. 

Таблиця 2.12 

Чинники механізму гармонійного формування інноваційної політики 

підприємства 

 



 

 

Ключові чинники, що впливають на вибір інструментів механізму 

гармонійного формування інноваційної політики телекомунікаційних 

підприємств розглянуто у таблиці 2.13.  

Таблиця 2.13 

Ключові чинники, що впливають на вибір інструментів механізму 

гармонійного формування інноваційної політики телекомунікаційних 

підприємств  

 



 

 

Рейтингова оцінка приросту фінансово-економічних індикаторів 

телекомунікаційних підприємств (рис. 2.4) та зміни їх операційних витрат 

(рис. 2.5) за рахунок інструментів механізму гармонійного формування 

інноваційної політики засвідчують їх результативність та обґрунтованість 

вибору й використання. 



 

Рис. 2.4. Рейтингова оцінка приросту фінансово-економічних індикаторів 

телекомунікаційних підприємств за рахунок інструментів механізму 

гармонійного формування інноваційної політики  

 

Рис. 2.5. Зміни операційних витрат телекомунікаційних підприємств за 

рахунок інструментів механізму гармонійного формування інноваційної 

політики 



Рівень впливу зовнішніх чинників на вибір інструментів механізму 

гармонійного формування інноваційної політики телекомунікаційних 

підприємств наведено у таблиці 2.14.   

Таблиця 2.14  

Рівень впливу зовнішніх чинників на вибір інструментів механізму 

гармонійного формування інноваційної політики телекомунікаційних 

підприємств 

 



 

Вимір можливостей і загроз використання інструментів механізму 

гармонійного формування інноваційної політики телекомунікаційних 

підприємств має велике значення для менеджменту підприємства (табл. 2.15). 

Таблиця 2.15 

Вимір можливостей і загроз використання інструментів механізму 

гармонійного формування інноваційної політики телекомунікаційних 

підприємств 

 



Вимір профілю споживачів телекомунікаційних підприємств у зрізі 

інструментів механізму гармонійного формування інноваційної політики 

наведено у таблиці 2.16. 

Таблиця 2.16  

Вимір профілю споживачів телекомунікаційних підприємств у зрізі 

інструментів механізму гармонійного формування інноваційної політики 

 

Зміну фінансових результатів телекомунікаційних підприємств залежно 

від профілю переваг споживачів зображено на рисунку 2.6. 

  

Рис.2.6. Зміна фінансових результатів телекомунікаційних підприємств 

залежно від профілю переваг споживачів 



Оцінку партнерів (постачальників) телекомунікаційних підприємств у 

зрізі інструментів механізму гармонійного формування інноваційної політики 

наведено у таблиці 2.17. 

Таблиця 2.17  

Оцінка партнерів (постачальників) телекомунікаційних підприємств у зрізі 

інструментів механізму гармонійного формування інноваційної політики 

 

Вимір сильних і слабких аспектів інструментів механізму гармонійного 

формування інноваційної політики телекомунікаційних підприємств наведено 

у таблиці 2.18. 



Таблиця 2.18 

Вимір сильних і слабких аспектів інструментів механізму гармонійного 

формування інноваційної політики телекомунікаційних підприємств 

 

Оцінку використання інструментів механізму гармонійного формування 

інноваційної політики телекомунікаційних підприємств наведено у таблиці 

2.19.  

Таблиця 2.19 

Оцінку використання інструментів механізму гармонійного формування 

інноваційної політики телекомунікаційних підприємств 

 



 

Вимір можливостей і загроз використання інструментів механізму 

гармонійного формування інноваційної політики телекомунікаційних 

підприємств проведено у таблиці 2.20.  

Таблиця 2.20 

Вимір можливостей і загроз використання інструментів механізму 

гармонійного формування інноваційної політики телекомунікаційних 

підприємств 

 



2.3. Оцінка потенціалу стратегічних змін інноваційної політики 

підприємства  

Тренди потенціалу стратегічних змін інноваційної політики ТОВ 

„Elekshnet” за 2019-2021 рр. сформовано за таблицею 2.21 і зображено на 

рисунку 2.7. 

Таблиця 2.21 

Якісна оцінка потенціалу стратегічних змін інноваційної політики 

телекомунікаційного підприємства 

 

 

Рис. 2.7. Тренди потенціалу стратегічних змін інноваційної політики ТОВ 

„Elekshnet” за 2019-2021 рр.  

  



Таблиця 2.22 

Чинники впливу на потенціал стратегічних змін інноваційної політики ТОВ „Elekshnet”

 



 

 

 



Систематизовані значення рівня потенціалу стратегічних змін 

інноваційної політики ТОВ „Elekshnet” за 2021 рік представлено у таблиці 

2.23, а його структура у таблиці 2.24. 

Таблиця 2.23 

Розрахункові значення рівня потенціалу потенціал стратегічних змін 

інноваційної політики ТОВ „Elekshnet” за 2021 рік, тис. грн. 

 

Таблиця 2.24 

Структура потенціалу потенціал стратегічних змін інноваційної політики 

ТОВ „Elekshnet” у 2021 році, % 

 



За проведеною ідентифікацією потенціалу стратегічних змін 

інноваційної політики ТОВ „Elekshnet” у 2021 році, встановлено, що він є 

гнучким (табл. 2.25). 

Таблиця 2.25 

Ідентифікація потенціалу стратегічних змін інноваційної політики ТОВ 

„Elekshnet” у 2021 році 

  

Комплексна оцінка потенціалу стратегічних змін інноваційної політики 

ТОВ „Elekshnet” за 2018-2021 рр. наведена у таблиці 2.26. 

Таблиця 2.26  

Комплексна оцінка потенціалу стратегічних змін інноваційної політики ТОВ 

„Elekshnet” за 2018-2021 рр. 

Примітка: Д ‒ достатній рівень потенціалу; НД ‒ недостатній рівень потенціалу; АД ‒ 

необхідні активні дії.  



Результати розрахунків щодо потенціалу стратегічних змін інноваційної 

політики ТОВ „Elekshnet” свідчать про його недостатність (табл. 2.27). 

Таблиця 2.27  

Достатність потенціалу стратегічних змін інноваційної політики ТОВ 

„Elekshnet” за 2019-2021 рр. 

 

  

Кількість впроваджених інновацій на одне телекомунікаційне 

підприємство у 2019 ‒ 2021 роках проілюстровано на рисунку 2.8.  

 

 

Рис. 2.8. Кількість впроваджених інновацій на одне телекомунікаційне 

підприємство у 2019 ‒ 2021 роках 

Профіль полярностей потенціалу стратегічних змін інноваційної 

політики ТОВ „Elekshnet” наведено у таблиці 2.28. 

Таблиця 2.28  

Профіль полярностей потенціалу стратегічних змін інноваційної політики 

ТОВ „Elekshnet” 

 



 

Результати якісної оцінки критеріїв потенціалу стратегічних змін 

інноваційної політики телекомунікаційних підприємств за методом SPACE-

аналізу представлено у таблиці 2.29.  

Таблиця 2.29 

Якісна оцінка критеріїв потенціалу стратегічних змін інноваційної політики 

телекомунікаційних підприємств за методом SPACE-аналізу 

 



 

 

Матриця SWOT-аналізу потенціалу стратегічних змін інноваційної 

політики ТОВ „Elekshnet” наведена у таблиці 2.30.  

Таблиця 2.30 

Матриця SWOT-аналізу потенціалу стратегічних змін інноваційної політики 

ТОВ „Elekshnet” 

 

 

Розподіл видів інновацій в інноваційно активних телекомунікаційних 

підприємствах у 2019-2021 pp. зображено на рисунку 2.9, за офіційними 

статистичними даними. Найбільше телекомунікаційні підприємства 

здійснювали лише процесні інновації (10,3%), продуктові інновації (5,7%) та 

маркетингові й організаційні інновації (5,1%), що відповідно й вплинуло на 

інноваційну політику підприємств. 



 

Рис. 2.9.6. Розподіл видів інновацій в інноваційно активних 

телекомунікаційних підприємствах у 2019-2021 pp.  

 

Побудуємо векторну спрямованість для інноваційних стратегій 

телекомунікаційних підприємств (рис. 2.10). 

 

Рис. 2.10. Векторність інноваційних стратегій телекомунікаційних 

підприємств  



Таким чином, оптимальною для телекомунікаційних підприємств , слід 

вважати агресивну інноваційну стратегію. 

Як, підсумок, представимо логіку впливу потенціалу стратегічних змін 

на простір інноваційної політики на рисунку 2.11. 

 

Рис. 2.11. Логіка впливу потенціалу стратегічних змін на простір інноваційної 

політики 

  



РОЗДІЛ 3 

ПРІОРИТЕТНІ НАПРЯМИ ФОРМУВАННЯ ІННОВАЦІЙНОЇ 

ПОЛІТИКИ ПІДПРИЄМСТВА В ПОСТВОЄННИЙ ПЕРІОД 

 

 

 

 

3.1. Розробка портфеля інноваційних завдань, рішень та стратегій 

підприємства  

Для розробки портфеля інноваційних завдань, рішень та стратегій 

підприємства у таблиці 3.1 розкрито ключові методи, які забезпечують 

розробку та освоєння інновацій в підприємстві.   

Таблиця 3.1 

Методи розробки портфеля інноваційних завдань, рішень та стратегій 

підприємства  

 



 
Примітка: сформовано за даними джерела [3, 20, 25, 26, 49] 

Типовий алгоритм розробки портфеля інноваційних завдань, рішень та 

стратегій для підприємства наведено на рисунку 3.1. 

 

Рис. 3.1. Алгоритм розробки портфеля інноваційних завдань, рішень та 

стратегій підприємства  

Примітка: сформовано за даними джерела [3, 20, 25, 26, 49] 



Схематично процес стратегічного управління портфелем інноваційних 

завдань, рішень та стратегій підприємства представлено на рисунку 3.2. 

 

Рис. 3.2. Стратегічне управління портфелем інноваційних завдань, рішень та 

стратегій підприємства  

Примітка: сформовано за даними джерела [3, 20, 25, 26, 49] 



Профіль розробки портфеля інноваційних завдань, рішень та стратегій 

для ТОВ „Elekshnet” наведено на рисунку 3.3. 

 

Рис. 3.3. Профіль розробки портфеля інноваційних завдань, рішень та 

стратегій для ТОВ „Elekshnet” 

Примітка: сформовано за даними джерела [3, 20, 25, 26, 49] 

 

Послідовність реалізації інноваційних завдань, рішень та стратегій, якої 

необхідно дотримуватись менеджменту ТОВ „Elekshnet” проілюстровано на 

рисунку 3.4. 



 

Рис. 3.4. Послідовність реалізації інноваційних завдань, рішень та стратегій 

ТОВ „Elekshnet” 

Примітка: сформовано за даними джерела [3, 20, 25, 26, 49] 

 

На рисунку 3.5 зображена концептуальна модель механізму реалізації 

інноваційних завдань, рішень та стратегій для ТОВ „Elekshnet”, а на рисунку 

3.6 наведені методичні підходи до виміру результативності реалізації 

інноваційних завдань, рішень та стратегій ТОВ „Elekshnet”, що сприятиме 

підвищенню результативності реалізації обраних стратегій на підприємстві. 

Зовнішні та внутрішні чинники результативності реалізації інноваційної 

стратегії ТОВ „Elekshnet”, які доцільно враховувати, представлені у таблицях 

3.2 та 3.3. 

  



 

Рис. 3.5. Концептуальна модель механізму реалізації інноваційних завдань, рішень та стратегій ТОВ „Elekshnet” 

Примітка: сформовано за даними джерела [3, 20, 25, 26, 49] 



 

Рис. 3.6. Методичні підходи до виміру результативності реалізації інноваційних завдань, рішень та стратегій ТОВ 

„Elekshnet” 

Примітка: сформовано за даними джерела [3, 20, 25, 26, 49]  
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Таблиця 3.2 

Зовнішні чинники результативності реалізації інноваційної стратегії  

ТОВ „Elekshnet” 

 

Примітка: сформовано за даними джерела [3, 20, 25, 26, 49, 82, 84] 

 Таблиця 3.3 

Внутрішні чинники результативності реалізації інноваційної стратегії  

ТОВ „Elekshnet”  

 

Примітка: сформовано за даними джерела [3, 20, 25, 26, 49, 82, 84] 
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3.2. Цифрові та організаційні інновації підприємства, як детермінанти 

розвитку його інноваційної політики 

Кожному підприємству варто використовувати переваги освоєння 

цифрових та організаційних інновацій в процесі стратегічних змін його 

інноваційної політики (табл. 3.4) 

Таблиця 3.4.  

Переваги освоєння цифрових та організаційних інновацій підприємства в 

процесі стратегічних змін його інноваційної політики 

 
Примітка: сформовано за даними джерела [23, 45, 46, 55, 65, 73, 94] 
Побудовано очікуваний прогноз зміни поліноміального тренду освоєння 

цифрових та організаційних інновацій телекомунікаційними підприємствами 
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за різними можливими сценаріями на основі показників їх діяльності (рис. 3.7 

та 3.8) 

 

Рис. 3.7. Прогноз зміни поліноміального тренду освоєння цифрових інновацій 

телекомунікаційними підприємствами за різними можливими сценаріями на 

основі показників їх діяльності 

 

Рис. 3.8. Прогноз зміни поліноміального тренду освоєння організаційних 

інновацій телекомунікаційними підприємствами за різними можливими 

сценаріями на основі показників їх діяльності 
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Побудовано очікуваний прогноз зміни поліноміального тренду витрат та 

результативності інноваційної політики телекомунікаційних підприємств за 

різними можливими сценаріями за умови освоєння цифрових та 

організаційних інновацій (рис. 3.9 та 3.10). 

 

Рис. 3.9. Логарифмічні тренди змін витрат на освоєння цифрових та 

організаційних інновацій телекомунікаційними підприємствами за різними 

можливими сценаріями 

 

Рис. 3.10. Прогноз зміни поліноміального тренду результативності 

інноваційної політики телекомунікаційних підприємств за різними 

можливими сценаріями за умови освоєння цифрових та організаційних 

інновацій 
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Організаційного забезпечення інноваційної політики підприємства 

відіграє важливе значення (рис. 3.11). 

 

Рис 3.11. Схема організаційного забезпечення інноваційної політики 

підприємства 

Примітка: сформовано за даними джерела [23, 45, 46, 55, 65, 73, 94] 
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Принциповий профіль розробки нової організаційної структури для 

успішної реалізації інноваційної політики ТОВ „Elekshnet” представлено на 

рисунку 3.12. 

 

Рис. 3.12. Принциповий профіль розробки нової організаційної структури ТОВ 

„Elekshnet” для успішної реалізації його інноваційної політики 

Примітка: сформовано за даними джерела [23, 45, 46, 55, 65, 73, 94] 

 

Переконані, що телекомунікаційним підприємствам доцільно 

переглянути наявну модель управління знаннями та перейти на нову модель 

управління знаннями на основі цифрових інновацій (рис. 3.13), запровадження 

якої сприятиме більш ефективній реалізації інноваційної політики. 
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Рис. 3.13. Нова модель управління знаннями ТОВ „Elekshnet” на основі 

цифрових інновацій 

Примітка: сформовано за даними джерела [23, 45, 46, 55, 65, 73, 94] 

 

Ключовими стимулами організаційного об’єднання телекомунікаційних 

підприємств для активізації інноваційної діяльності у різні організаційні 

цифрові мережі вважаються примноження ресурсних можливостей та 

нарощення знань, досвіду і компетенцій (рис. 3.14).   

Детермінанти інноваційної політики підприємства на основі 

впровадження цифрових та організаційних інновацій проілюстровано на 

рисунку 3.15, сприятимуть активізації й прискоренню темпів інноваційних 

процесів та забезпечать прогресивний характер інноваційних змін на основі 

взаємозв’язку та взаємозумовленості інноваційних явищ та процесів та 

уникнення суперечностей інноваційного розвитку. 
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Рис. 3.14. Стимули організаційного об’єднання телекомунікаційних 

підприємств для активізації інноваційної діяльності 

Примітка: сформовано за даними джерела [23, 45, 46, 55, 65, 73, 94] 

 

Рис. 3.15. Детермінанти інноваційної політики підприємства на основі 

впровадження цифрових та організаційних інновацій 

Примітка: сформовано за даними джерела [23, 45, 46, 55, 65, 73, 94] 
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Новий формат реалізації інноваційної політики на основі впровадження 

цифрових та організаційних інновацій (рис. 3.16) передбачає послідовність  

переходу до обраної траєкторії інноваційного розвитку, що сприятиме 

підвищенню конкурентоспроможності підприємства залежно від середовища 

функціонування та врахування нових викликів економічного простору та 

запитів споживачів. 

 

Рис. 3.16. Новий формат реалізації інноваційної політики на основі 

впровадження цифрових та організаційних інновацій 

Примітка: сформовано за даними джерела [23, 45, 46, 55, 65, 73, 94] 

 

Доцільно використання цифрових інновацій, що сприятиме освоєнню 

передових технологій, автоматизованих систем, штучного інтелекту, великих 

даних та інших актуальних цифрових розробок, забезпечить адаптацію до змін 

у сфері технологій та інновацій.  
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3.3. Визначення домінант подальшої модернізації формування 

інноваційної політики підприємства в поствоєнний період 

Узагальнений формат домінант подальшої модернізації формування 

інноваційної політики підприємства в поствоєнний період та дорожня карта їх 

можливостей представлено на рисунках 3.17 та 3.18. 

 

Рис 3.17. Узагальнений формат домінант подальшої модернізації формування 

інноваційної політики підприємства в поствоєнний період  

Примітка: сформовано за даними джерела [6, 34, 43, 62, 68, 76] 

 

Рис. 3.18. Дорожня карта можливостей домінант подальшої модернізації 

формування інноваційної політики підприємства в поствоєнний період 

Примітка: сформовано за даними джерела [6, 34, 43, 62, 68, 76] 
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Концептуальна адаптована модель домінант подальшої модернізації 

формування інноваційної політики підприємства в поствоєнний період 

будується з врахуванням простору стратегування, його функціональних та 

часових складових (рис. 3.19), передбачаючи можливості розвитку 

інноваційного бізнес-партнерства, відповідну інтеграцію інноваційних 

потенціалів, управлінські, організаційні та цифрові інновації із декомпозицією 

інформаційно-комунікаційних коридорів та ланцюгів. 

 

Рис. 3.19. Адаптована модель домінант подальшої модернізації формування 

інноваційної політики підприємства в поствоєнний період  

Примітка: сформовано за даними джерела [6, 34, 43, 62, 68, 76] 

Результативності можливостей домінант подальшої модернізації 

формування інноваційної політики підприємства в поствоєнний період будуть 

залежати від того, чи власні інновації чи придбані будуть впроваджуватися 

(рис. 3.20). 
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Рис. 3.20. Результативності можливостей домінант подальшої модернізації 

формування інноваційної політики підприємства в поствоєнний період  

Примітка: сформовано за даними джерела [6, 34, 43, 62, 68, 76] 

Наголосимо, що передусім, виявлення домінант подальшої модернізації 

формування інноваційної політики підприємства в поствоєнний період буде 

залежати від інтенсивності впливу сприятливих та гальмуючих чинників (рис. 

3.21) та їх взаємозв’язку (рис. 3.22). 
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Рис. 3.21. Виявлення домінант подальшої модернізації формування 

інноваційної політики підприємства в поствоєнний період  

Примітка: сформовано за даними джерела [6, 34, 43, 62, 68, 76] 

 

Рис.3.22. Взаємозв’язок домінант подальшої модернізації формування 

інноваційної політики підприємства в поствоєнний період  

Примітка: сформовано за даними джерела [6, 34, 43, 62, 68, 76] 



 

 

90 

Напрями та заходи подальшої модернізації формування інноваційної 

політики підприємства в поствоєнний період наведено у таблиці 3.5.  

Таблиця 3.5   

Напрями та заходи подальшої модернізації формування інноваційної 

політики підприємства в поствоєнний період  

 

Примітка: сформовано за даними джерела [6, 34, 43, 62, 68, 76] 

 

Однією із домінант подальшої модернізації формування інноваційної 

політики підприємства в поствоєнний період вважаємо мінімізацію ризиків 

для цих процесів, оскільки саме ризики окреслюють характер відповідної 

реакції підприємства на різні зовнішні й внутрішні подразнення й виклики, 

зумовлюючі певну зорієнтованість дій підприємства та його активність, 

формуючи мотивацію, установки до їх реалізації і вважаються потужним 

активатором інноваційних процесів. Чинники впливу на модернізацію 

формування інноваційної політики ТОВ „Elekshnet” в поствоєнний період та 

відповідні види ризиків і способи захисту від них представлено на рисунках 

3.23 та 3.24. 
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Рис. 3.23. Чинники впливу на модернізацію формування інноваційної політики 

ТОВ „Elekshnet” в поствоєнний період та відповідні види ризиків і способи 

захисту від них 

Примітка: сформовано за даними джерела [6, 34, 43, 62, 68, 76] 

Рис. 3.24. Види ризиків і способи захисту від них 
Примітка: сформовано за даними джерела [19, 27] 
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Етапна послідовність процесу мінімізації ризиків модернізації 

формування інноваційної політики підприємства в поствоєнний період 

представлена на рисунку 3.25. 

 

Рис. 3.25. Процес мінімізації ризиків модернізації формування інноваційної 

політики підприємства в поствоєнний період 

Примітка: сформовано за даними джерела [19, 27] 

 

Заходи мінімізації ризиків модернізації формування інноваційної 

політики ТОВ „Elekshnet” в поствоєнний період з визначенням ймовірності 

негативних впливів, їх вагомості та узагальнюючих наслідків наведено у 

таблиці 3.6, що допоможе підприємству обґрунтувати відповідні управлінські 

рішення. 
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Таблиця 3.6 

Заходи мінімізації ризиків модернізації формування інноваційної політики 

ТОВ „Elekshnet” в поствоєнний період  
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Карта та матриця ризиків освоєння інновацій для ТОВ „Elekshnet” 

наведено на рисунку 3.26 та у таблиці 3.7. 

 

Рис. 3.26. Карта ризиків освоєння інновацій для ТОВ „Elekshnet” 
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Таблиця 3.7 

Матриця ризиків освоєння інновацій для ТОВ „Elekshnet” 

 

Примітка: сформовано за даними джерела [  ] 

Розрахунки виміру результативності модернізації формування 

інноваційної політики ТОВ „Elekshnet” в поствоєнний період наведено у 

таблиці 3.8. 

Таблиця 3.8 

Вимір результативності модернізації формування інноваційної політики ТОВ 

„Elekshnet” в поствоєнний період  
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Картографована матриця додаткових можливостей та загроз 

модернізації формування інноваційної політики ТОВ „Elekshnet” в 

поствоєнний період на основі бізнес-партнерства (рис. 3.27). 

 

Рис. 3.27. Картографована матриця додаткових можливостей та загроз 

модернізації формування інноваційної політики ТОВ „Elekshnet” в 

поствоєнний період на основі бізнес-партнерства 

 

Отже, визначені домінанти подальшої модернізації формування 

інноваційної політики підприємства в поствоєнний період будуть ефективним 

засобом конкурентної боротьби, сприятимуть активізації інноваційних 

процесів, зниженню витрат, залученню інвестицій, підвищенню іміджу 

підприємства, охопленню нових ринків, грамотному нівелюванню 

інноваційних ризиків. 
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ВИСНОВКИ 

Одержані результати проведеного дослідження у кваліфікаційній роботі 

„Формування інноваційної політики підприємства” дали змогу сформулювати 

наступні  висновки: 

З плином часу, інноваційну політику, все частіше окреслювали, як 

співвідношення принципів, функцій і взаємодоповнюючих засобів щодо 

планування, стимулу, координації й регулювання інноваційних процесів. При 

цьому, метою державних органів вважається аналіз завдань інноваційної 

політики, принципів її імплементації, впровадження механізму реалізації 

ухвалених рішень та конкретних заходів. Фактично, інноваційна політика 

підприємства за своєю сутністю має окреслювати напрями стратегічних змін 

підприємства, що опираються на інновації та які вимагає зовнішнє середовище 

підприємства. При цьому, визначаючі діапазон потенційних інноваційних 

можливостей та відповідних рішень, варто, формувати інноваційні стратегії, 

залежно від шляхів вирішення проблем та генерувати певні умови, які 

сприятимуть оперативно та результативно реалізувати обрану інноваційну 

політику підприємства.  

Інноваційні стратегії та рішення є важливими для успішної реалізації 

інноваційної політики підприємства та його динамічного розвитку. Саме тому, 

вони мають бути зорієнтованими на потреби споживачів та виклики 

зовнішнього середовища. У цьому зрізі, наголосимо на необхідності 

врахування передумов інноваційної політики підприємства. Інноваційна 

політика, як комплексна програма вибору розробки, реалізації, фінансування, 

освоєння інновацій, ґрунтується на спектрі обґрунтованих цілей, завдань, 

рішень, що враховують ресурсне, інформаційне компетентнісне забезпечення 

та чинники опору змінам. Метою формування інноваційної політики 

вважається сприяння успішному стратегічному розвитку підприємства на 

інноваційних засадах, через зростання можливостей та підвищення 

інноваційного потенціалу, що, забезпечить стійкі конкурентні позиції та 

генерування унікальних конкурентних переваг.  
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Загальні завдання інноваційної політики підприємства потрібно 

конкретизувати та доповнити цільовими завдання інноваційної політики, які 

необхідно конкретизувати під умови кожного телекомунікаційного 

підприємства. Цільові завдання інноваційної політики підприємства 

допомагають виявити взаємозв’язок й конкретизувати функції інноваційної 

політики підприємства, що дозволить акумулювати синергетичний ефект, 

який сприятиме активізації інноваційної діяльності, зміцненню інноваційного 

потенціалу, генеруванню унікальних конкурентних переваг на підприємстві, 

дасть змогу координувати інтереси усіх контактних аудиторій інноваційного 

процесу та окреслити головні поведінкові моделі, рішення й заходи щодо 

визначених цілей і інноваційних стратегій та інноваційного саморозвитку 

підприємства, підвищення ефективності бізнес-процесів і зростання, 

конкурентоспроможності в стратегічному горизонті за рахунок освоєння 

інновацій. Водночас, необхідно окреслити перспективні вектори 

інноваційного розвитку телекомунікаційного підприємства та передбачити 

зміни і коливання зовнішнього середовища.  

Підсистемами побудови інноваційної політики телекомунікаційного 

підприємства доцільно визначити: підсистему стратегічного планування, 

підсистему прогнозування інноваційних ризиків та загроз, підсистему 

розроблення інноваційних програм і проектів, підсистему реалізації 

інноваційних програм та проектів.  

Функціональні елементи інноваційної політики телекомунікаційного 

підприємства деталізують її, зорієнтуючись на розв’язання проблемних задач 

у різних функціональних сферах: маркетинговій, науково-дослідній і 

конструкторській, структурних стратегічних змін, технічній, інвестиційній, 

фінансовій тощо. Управління пошуком необхідних для освоєння інновацій, 

виявлення, відбір і обґрунтування інноваційних проектів вважається 

прерогативою інноваційної політики телекомунікаційного підприємства. 

Контур гармонізації інноваційної політики телекомунікаційного 

підприємства окреслюється складністю, багатоелементністю, динамічністю, 
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ієрархічністю та поліструктурованістю та демонструє її залежність від 

комунікаційних ланцюгів та наявних і латентних взаєзалежностей усіх 

контактних аудиторій, специфіки підприємства та особливостей його 

взаємодій. Для успішної гармонізації інноваційної політики 

телекомунікаційного підприємства вагоме значення має його ресурсне 

забезпечення, тобто потужність інноваційного потенціалу. Водночас, важливу 

роль для успішної гармонізації інноваційної політики телекомунікаційного 

підприємства в умовах цифровізації відіграють різноманітні інструменти її 

реалізації. Так, макро-інструменти гармонізації інноваційної політики 

телекомунікаційного підприємства, визначають: інфраструктурний розвиток, 

потужність державно-приватного партнерства, інкубаторів, технопарків, 

стартапів, технополісів тощо; композиційну комфортність інноваційної 

цифрової екосистеми щодо освоєння інноваційних цифрових продуктів та 

послуг; державне субсидування інноваційної активності; створення 

інноваційних мереж із залученням малих та середніх підприємств; 

стимулювання інноваційної активності; впровадження програм підтримки 

цифрових інновацій; пільгове фінансування та кредитування інноваційних 

процесів тощо. 

Мікро- інструменти гармонізації інноваційної політики 

телекомунікаційного підприємства визначають: змістове наповнення 

інноваційних програм та проектів; методи і технології діагностики й обробки 

великого масиву даних (Big Data); можливості оптимізації інноваційного 

циклу; технології цифрового обміну інформаційними даними (EDI – Electronic 

Data Interchange); прогнозування ризиків, загроз та фінансових наслідків 

інноваційної політики; хмарні обчислення та технології (Cloud Computing); 

оптимізацію та диверсифікацію джерел фінансування інновацій; програмні 

інтегровані продукти (BAS, BAS ERP, Bitrix 24 тощо); обґрунтованість 

експертизи щодо розробки інноваційних цифрових продуктів чи послуг; 

інформаційно-комунікаційні цифрові технології, для комунікації незалежно 

від робочого місця (Zoom, Viber, Telegram, Skype, WhatsApp); регламентації 
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інноваційної діяльності; інтелектуальні технології на основі штучного 

інтелекту; адаптації інформаційного забезпечення інноваційної політики; 

впровадження гібридних рішень тощо. Фактично, умови цифровізації (англ. 

digital work) передбачають активне використання різноманітних цифрових 

інструментів для гармонізації інноваційної політики.  

Своєчасне дослідження впливу зовнішніх чинників на зміни 

інноваційного контуру телекомунікаційного підприємства стає вирішальним 

для гармонізації та розробки результативної гнучкої інноваційної політики, що 

сприятиме забезпеченню високої конкурентоспроможності й збалансованому 

розвитку вітчизняних телекомунікаційних підприємств на інноваційній основі 

та розробці адекватної інноваційної стратегії. Цікаво, що рівень ефективності 

інноваційної політики, залежить від якості ухвалених рішень та інформаційної 

забезпеченості. Відмітимо, що вимір ефективності інноваційної політики 

підприємства зорієнтований на виявлення чинників, які мають вплив на її 

формування та імплементацію задля виявлення додаткових інноваційних 

можливостей, ризиків та загроз. Наголосимо, що подібний вимір досить 

складний і трудомісткий. Проблема зосереджена у тому, що такий вимір 

неможливо здійснити лише кількісними індикаторами, він потребує якісного 

виміру, тобто застосування експертних оцінок 

За результатами виміру ефективності інноваційної політики 

телекомунікаційного підприємства визначаються якісні та кількісні зміни 

інноваційного контуру підприємства та відповідно його інноваційні 

можливості. Акцентуємо, що чим вище ефективність інноваційної політики 

телекомунікаційного підприємства, тим більше генерується конкурентних 

переваг на інноваційній основі. Загалом, показники виміру якісних та 

кількісних змін інноваційного контуру телекомунікаційного підприємства, 

слід вважати узагальненими, оскільки вони мають формуватися відповідно до 

специфіки функціонування кожного окремого підприємства. Водночас, 

наголошуємо, що основою формування показників виміру, має бути 
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комплексний підхід, який буде враховувати усі взаємодії інноваційного 

контуру на основі обґрунтованого алгоритму. 

Рейтингова оцінка приросту фінансово-економічних індикаторів 

телекомунікаційних підприємств та зміни їх операційних витрат за рахунок 

інструментів гармонізації інноваційної політики засвідчують їх 

результативність та обґрунтованість вибору й використання, при цьому 

оптимальною для телекомунікаційних підприємств, слід вважати агресивну 

інноваційну стратегію. 

Кожному підприємству варто використовувати переваги освоєння 

цифрових та організаційних інновацій в процесі стратегічних змін його 

інноваційної політики. Переконані, що телекомунікаційним підприємствам 

доцільно переглянути наявну модель управління знаннями та перейти на нову 

модель управління знаннями на основі цифрових інновацій, запровадження 

якої сприятиме більш ефективній реалізації інноваційної політики. 

Ключовими стимулами організаційного об’єднання телекомунікаційних 

підприємств для активізації інноваційної діяльності у різні організаційні 

цифрові мережі вважаються примноження ресурсних можливостей та 

нарощення знань, досвіду і компетенцій. 

Новий формат гармонізації інноваційної політики на основі 

впровадження цифрових та організаційних інновацій передбачає 

послідовність переходу до обраної траєкторії інноваційного розвитку, що 

сприятиме активізації й прискоренню темпів інноваційних процесів та 

забезпечить прогресивний характер інноваційних змін на основі взаємозв’язку 

та взаємозумовленості інноваційних явищ й цифрових процесів, уникнення 

суперечностей інноваційного розвитку, підвищенню 

конкурентоспроможності підприємства залежно від середовища 

функціонування та врахування нових викликів економічного простору та 

запитів споживачів  

Концептуальна адаптована модель домінант подальшої модернізації 

формування інноваційної політики підприємства в поствоєнний період 
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будується з врахуванням простору стратегування, його функціональних та 

часових складових, передбачаючи можливості розвитку інноваційного бізнес-

партнерства, відповідну інтеграцію інноваційних потенціалів, управлінські, 

організаційні та цифрові інновації із декомпозицією інформаційно-

комунікаційних коридорів та ланцюгів. 

Акцентуємо, що передусім, виявлення домінант подальшої модернізації 

формування інноваційної політики підприємства в поствоєнний період буде 

залежати від інтенсивності впливу сприятливих та гальмуючих чинників та їх 

взаємозв’язку. Однією із домінант гармонізації інноваційної політики 

телекомунікаційного підприємства в поствоєнний період вважаємо 

мінімізацію ризиків для цих процесів, оскільки саме ризики окреслюють 

характер відповідної реакції підприємства на різні зовнішні й внутрішні 

подразнення й виклики, зумовлюючі певну зорієнтованість дій підприємства 

та його активність, формуючи мотивацію, установки до їх реалізації і 

вважаються потужним активатором інноваційних процесів. Заходи мінімізації 

ризиків гармонізації інноваційної політики в поствоєнний період з 

визначенням ймовірності негативних впливів, їх вагомості та узагальнюючих 

наслідків, допоможуть підприємству обґрунтувати відповідні управлінські 

рішення та побудувати картографовану матрицю додаткових можливостей та 

загроз гармонізації інноваційної політики в поствоєнний період на основі 

бізнес-партнерства 

Отже, визначені домінанти гармонізації інноваційної політики 

підприємства в умовах цифровізації в поствоєнний період будуть ефективним 

засобом конкурентної боротьби, сприятимуть активізації інноваційних 

цифрових процесів, зниженню витрат, залученню інвестицій, підвищенню 

іміджу підприємства, охопленню нових ринків, грамотному нівелюванню 

інноваційних ризиків. 
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