PAGE  
2

Державний університет телекомунікацій

Кафедра соціології та гуманітарних дисциплін
	Заняття проведені
	ЗАТВЕРДЖУЮ

Завідувач кафедри соціології та гуманітарних дисциплін

професор          О.П. ПОЛИСАЄВ

"___" _____________20___ року

	№ навч. групи
	Дата
	Час
	


лекція

для студентів спеціальності “Соціологія”

	Дисципліна:
	Соціологія виховання

	Модуль 2
	Виховання як соціально-педагогічний феномен

	ЗМ № 6
	Індивідуальна взаємодія вихователя з вихованцем як основа соціального впливу


	Розглянуто та рекомендовано до використання у навчальному процесі на засіданні кафедри 

Протокол  ___ від _____________201 __ р.


Розробила доцент кафедри, к.соц.н. КОЖЕДУБ О.В.

Київ

	Заняття № 1 
	Індивідуальна взаємодія вихователя з вихованцем як основа соціального впливу

	Навчальна мета:
	Охарактеризувати методи і прийоми виховання. Розкрити етичні вимоги до вихователя. Охарактеризувати прийоми індивідуальної взаємодії.

	Виховна мета:
	Формувати у студентів гуманістичне, науково обґрунтоване ставлення до професійної діяльності. Виховувати активну позицію соціолога.

	Час:
	2 години

	Місце:
	Аудиторія

	Метод (вид) заняття:
	Лекція

	Матеріально-технічне забезпечення:
	Мультимедійний проектор, комп’ютерна презентація змісту лекції

	Література:
	1. Бех І.Д. Виховання особистості: навчально-метод.посіб.: у 2 кн. / І.Д. Бех. – К.: Либідь, 2003.

2. Лукашевич Н.П. Социология воспитания: краткий курс лекцій / Н.П. Лукашевич. – : МАУП, 1996.

3. Лукашевич Н.П. Соціалізація. Виховні механізми і технології: Навч. метод. посібник. – К.: ІЗМН, 1998.

4. Хоружа Л.Л. Соціологія виховання: навч.-метод.посіб. / Л.Л.Хоружа. – К.: Київськ. Ун-т імені Бориса Грінченка, 2010.




Навчальні питання і розподіл часу

	1.
	Вступна частина 
	5 хв.

	2.
	Основна частина
	80 хв.

	
	2.1.
	Методи і прийоми виховання як основа соціально-педагогічної взаємодії 
	30 хв.

	
	2.2.
	Етичні вимоги до вихователя щодо побудови соціальної взаємодії з вихованцем
	30 хв.

	
	2.3.
	Характеристика прийомів індивідуальної взаємодії
	20 хв.
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	Заключна частина
	5 хв.


Організаційно-методичні вказівки

До початку заняття викладач визначає навчальну та виховну мету, питання які розглядатимуться на лекції. Викладач обмірковує методику проведення заняття, особливості застосування навчальних дидактичних прийомів, використання технічних засобів та наочних посібників, розробляє та затверджує план проведення заняття.

У вступній частині лекції необхідно відмітити актуальність даної теми, значення її засвоєння для майбутньої професійної діяльності, показати зв’язок з минулими та майбутніми темами. Назвати тему заняття, питання лекції (доцільно підготувати та показати слайд). Довести до аудиторії навчальну і виховну мету заняття.

Основна частина заняття проводиться шляхом усного викладення навчального матеріалу. Викладач, враховуючи особливості аудиторії, загальний рівень підготовки студентів застосовує різноманітні навчальні прийоми (інтерактивні акції, використання підготовлених слайдів, відеофільмів, наочних посібників та ін.) Зосереджує увагу на складніших питаннях, при необхідності вдається до повтору.

Заключна частина містить підсумки, що випливають із основної частини лекції, а також рекомендації щодо подальшого вивчення основних питань самостійно. Зазначається тема  і вид наступного заняття та ставиться завдання на самостійну підготовку. При цьому, якщо по даній темі не передбачається самостійної роботи під керівництвом викладача, обов’язково, за рахунок збільшення часу на заключну частину лекції.

	ВСТУПНА ЧАСТИНА
	5 хв.


На початку заняття викладач перевіряє наявність студентів на занятті, оголошує тему, навчальні питання та доводить загальний порядок проведення заняття. 

У вступному слові викладач звертає увагу на необхідність вивчення даної теми, пов’язує її з раніше вивченим матеріалом.

	Основна частина
	80 хв.


Індивідуальна взаємодія вихователя з вихованцем як основа соціального впливу
	2.1.
	Методи і прийоми виховання як основа соціально-педагогічної взаємодії 
	30 хв.


Реалізація вихователем мети й навчально-виховних завдань значною мірою залежить від доцільності, виваженості тих чи інших методів впливу як інструменту взаємодії з особистістю. Від особливостей виховного впливу дорослого на дитину, людини на людину залежить результат виховання, ігнорування правил педагогічної взаємодії деформує, унеможливлює гармонійний розвиток особистості.
Відомий вчений, психолог Еріх Фромм відзначав, що джерело норм поведінки людини слід шукати безпосередньо у людській природі. Брутальне їх зневажання спричиняє душевний та емоційний розлад. Доведено, що першоджерелом дезадаптивної поведінки дитини є певні, аномалії у взаєминах з дорослою людиною, ігнорування особистості дитини, її прав, інтересів. Саме на це повинен зважати педагог, добираючи методи та прийоми індивідуальної взаємодії з вихованцем, щоб запобігти можливим помилкам у цій сфері.
Під методом виховного впливу розуміється “сукупність загальних способів розв’язання виховних завдань і здійснення виховних взаємодій, способів взаємопов’язаної діяльності вихователів і вихованців, спрямованих на досягнення цілей виховання”.
Метод виховання існує не ізольовано, він впливає на особистість у сукупності з іншими методами, що відображає цілісність і системність індивідуальної педагогічної взаємодії вчителя з учнем.
Зміст методів виховного впливу визначається через:
· безпосередній вплив вихователя на вихованця;
· створення спеціальних умов, ситуацій, обставин, які спонукають вихованця змінити власне ставлення, визначити свою позицію, здійснити вчинок;

· суспільну думку референтної групи, яка є особистісно значущою для вихованця;

· спільну діяльність вихователя з вихованцями, спілкування, гру;

· процеси навчання, самоосвіти та передачі інформації, соціального досвіду в сім’ї, у процесі дружнього й професійного спілкування;

· засвоєння народних традицій, фольклорної творчості, читання художньої літератури тощо.

Конкретним виявом певного методу виховання є прийоми. Вони визначають своєрідність використання методів і підкреслюють індивідуальний стиль соціально-педагогічної взаємодії. Методи і прийоми діалектично взаємопов’язані між собою. Один метод складається з декількох прийомів.
Прийом – це спосіб організації педагогічної ситуації, за якої на підставі відповідних закономірностей у вихованців виникають нові думки, почуття, що спонукають їх до певних вчинків, самоаналізу. Ефективність педагогічної дії у великій мірі залежить від творчого підходу і варіативності використання вчителем педагогічних прийомів, а також чіткого дотримання етичних норм соціально-педагогічної взаємодії з вихованцем.
	2.2.
	Етичні вимоги до вихователя щодо побудови соціальної взаємодії з вихованцем
	30 хв.


Від характеру цих взаємин залежить стиль взаємодії та результат виховання. Регулятивну основу цих взаємин становлять норми етики, які є моральним виміром особистості та суспільства. Відомі сучасні філософи А.А. Гусейнов, Р.Г. Апресян зазначають, що саме мораль визначає “суспільну форму взаємин між людьми”, “взаємність стосунків, яка виявляється у золотому правилі моральності”.
Етика не зводиться до певної системи санкцій у процесі виховання, її завдання – пояснювати соціально-психологічну доцільність дотримання тих чи інших норм і правил. Саме етика наполягає на розгляді навчання та виховання особистості як духовного її насичення, діалогу, спілкування рівноцінних суб’єктів, спрямованого на розвиток вільної та відповідальної людини.
У педагогічній праці В.О. Сухомлинського “Як виховати справжню людину” чітко визначені “десять не можна” та «дев’ять негідних речей”, які великий педагог називає головними правилами виховання учнів.
Серед цих педагогічних табу слід особливо виділити такі:
· не порівнюй дитину з іншими дітьми;

· не моралізуй;

· не принижуй;
· не загрожуй;

· не вимагай обіцянок;
· не нашкодь;

· не використовуй фізичних покарань та ін.
До визначеного В.О. Сухомлинським слід додати ще декілька педагогічних заперечень, які також важливі для педагогічної етики вчителя.
А саме, не слід:
· робити зауваження з приводу зовнішніх або внутрішніх недоліків дитини у присутності інших;

· нав’язувати дітям свою волю;

· триматися ізольовано від дітей, постійно підкреслювати свою зверхність;

· створювати стресові ситуації для дітей та колег;

· бути байдужим до фактів недисциплінованості та грубості дітей по відношенню одне до одного;

· займатися особистими справами у робочий час;

· потурати лінивим;

· давати прізвиська дітям;

· вести бесіди на заборонені теми у присутності вихованців;

· зганяти свій поганий настрій на дітях тощо.

Отже, етичні норми виховної взаємодії виступають регуляторами поведінки насамперед вихователя, визначають його моральні обов’язки перед суспільством, вихованцями та колективом. 

Дотримання етичних норм виховної взаємодії уможливлює формування найбільш оптимального стилю спілкування (демократичного). У сучасній педагогічній науці існує чимало інших підходів до визначення стилів взаємодії між вихователем і вихо​ванцем.
Відомий український вчений М.І. Сметанський визначає три базові моделі виховання: директивну, прихованого впливу, сприяння, які одночасно є і виховними стилями.
Директивна – це цілеспрямоване формування особистості відповідно до задуму наставника.
Прихованого впливу – маніпуляція, прихований вплив на особистість з метою розвитку у неї бажаних з погляду вихователя якостей.
Сприяння – самоактуалізація особистості, створення умов для спонтанного розвитку її нахилів і здібностей.
Зазначені моделі не слід розглядати як альтернативні, скоріше, це етапи єдиної виховної стратегії, що змінюється поступово, разом з особистісним і віковим розвитком вихованця.
Таким чином, етичні вимоги до побудови соціальної взаємодії у структурі виховання безпосередньо стосуються діяльності вихователя, педагога. Адже “педагогічна праця визначається серед інших видів діяльності своєю єдиною, неповторною рисою – об’єктом, предметом цієї роботи є людина. І людина особливого роду – дитина, особистість у період формування її розуму, почуттів, волі, характеру, поглядів, переконань”. У процесі взаємодії з вихованцем педагог реалізує свою соціальну місію: формує свідомість вихованців, передає їм суспільні цінності, вчить їх самостійно мислити, мотивує до самовиховання.
Сучасні парадигми виховання сприяють дотриманню вихователем основних принципів педагогічної взаємодії:
· педагогічного оптимізму;

· поваги до особистості;

· розкриття мотивів і зовнішніх обставин вчинку;

· розкриття душевного стану вихованця, зацікавленості його майбутнім;

· емпатійного ставлення до вихованця тощо.

	2.3.
	Характеристика прийомів індивідуальної взаємодії
	20 хв.


Зазначені принципи є підґрунтям для вибору педагогом відповідної технології застосування прийомів індивідуальної взаємодії. Найбільш вдалою, на нашу думку, є класифікація прийомів педагогічного впливу, яку розробила ще в радянські часи Е.Ш. Натанзон.
Дослідниця розподіляє прийоми за метою і характером педагогічного впливу на декілька груп, але загалом можна виділити три їх різновиди:
· творчі прийоми (творення). їх використання сприяє виникненню позитивних почуттів у школярів, формуванню моральних якостей, норм поведінки тощо;

· прийоми гальмування. Хоча вони спрямовані на припинення негативної дії учня, але не спонукають його до переосмислення своєї поведінки, натомість частіше збуджують негативні почуття;

· прийоми опосередкованої дії. Використання цих прийомів має подвійний ефект: з одного боку, формуються позитивні почуття та моральні вчинки особистості, а з іншого – гальмуються, зменшуються негативні поведінкові прояви.

Основні групи прийомів

Прийоми, які сприяють поліпшенню взаємовідносин між вихователем і вихованцем:
“Виявлення щирості, уваги і турботи”. Сприяє пробудженню в учнів почуттів радості, зворушливості, вдячності, бажання зробити приємне учителеві.
“Прохання”. Спрямований на виникнення у дитини радості, гордості, почуття власної гідності та підвищення авторитету в колективі.
“Обхідний рух”. Відведення від вихованця звинувачення з боку колективу – сутність педагогічних умов при використанні цього прийому. Виникнення подиву та почуття вдячності педагогу. Цей прийом активно впроваджував у своїй педагогічній діяльності А.С. Макаренко.

“Вияв прикрості”. Його використання при розв’язанні педагогічних ситуацій спонукає виникнення у вихованця почуттів жалю та сорому.

“Виявлення умінь і переваги вчителя”. Має за мету ствердити та закріпити авторитет учителя.
Загальні педагогічні прийоми:
“Організація успіху у навчанні”. Спрямований на формування у вихованця почуття успіху. За допомогою такого прийому викорінюються недоліки у поведінці, які є невід’ємним атрибутом навчальної неуспішності.

“Переконання”. Це роз’яснення учню, поєднане з доведенням правильності й необхідності певної поведінки. Використовується доступність і привабливість фактів, що розглядаються.

“Довіра”. Доручення вихованцю відповідальної справи сприяє розвитку у нього вищих почуттів (радості, відповідальності).

“Моральна підтримка і зміцнення віри у власні сили”. Застосування цього прийому допомагає ствердженню авторитета вихованця в очах однокласників при виконанні доручень, які відповідають його інтересам і здібностям. Відбувається розвиток віри у власні сили, підвищується самооцінка.

“Залучення до цікавої діяльності”. Виявлення інтересів і нахилів учня – передумова використання прийому. Відбувається перевага позитивних тенденцій над негативними завдяки успіху, який здобуває вихованець у процесі діяльності.

“Пробудження гуманних почуттів”. Реалізація цього прийому передбачає створення умов, у яких вихованець стає свідком ускладнень і хвилювань інших людей. При цьому у нього пробуджуються співчуття, жаль, співпереживання тощо.

“Моральна справа”. Створення умов, що потребують прояву моральної якості, яку передбачається розвинути у школяра. А.С. Макаренко називав цей прийом моральною вправою особистості.
Ігрові прийоми активізації позитивної спрямованості особистості:

“Опосередкування”. Педагогічна ситуація використання прийому – створення умов, за яких вихованець повинен поліпшити свою поведінку заради отримання можливості задовольнити власні інтереси і нахили.

“Фланговий підхід”. Можливий за умови активізації в учня позитивних почуттів, які переважають над іншими, їх виявлення у хорошій справі.

“Активізація потаємних почуттів вихованця”. Передбачає розуміння душевного стану вихованця, проникнення у його потаємні почуття. Задум учителя пов’язаний з перебудовою на краще поведінки вихованця завдяки активізації його потаємних почуттів.
Спеціальні педагогічні прийоми:

“Осуд”. Негативне ставлення до вчинку, яке виявляється у змісті висловлювань та мовній інтонації вчителя. Прийом сприяє пробудженню почуттів провини й сорому, а умова його використання – справедливість судження.

“Покарання”. Накладання стягнення за певну провину. Прийом спрямований на активізацію виявлення в учня почуття сорому, жалості, а також болю чи озлоблення. Необхідною умовою реалізації прийому є справедливість і відповідність покарання.

“Наказ”. Категорична вимога учителя до учня та розрахунок на безумовну його покірність.

“Попередження”. Розкриття перед вихованцем несприятливих для нього перспектив в тому випадку, якщо він не змінить своєї поведінки. Важливим є пробудження в учня тривоги та побоювання, бажання уникнути неприємностей.

“Пробудження тривоги відносно можливого покарання”. Повідомлення вихованцю про розкриття його вчинку, але без виявлення вчителем свого ставлення до нього. Пробудження в учня почуття невідомості, тривоги, нетерпіння. Розвиток Тенденції до самоаналізу вчинків.

“Виявлення обурення”. Використовується вчителем у ситуації розкриття ганебності здійсненого вчинку. Розрахунок на пробудження почуття сорому і каяття. Неприпустимими є грубість, при​ниження гідності особистості.
Опосередковані (приховані) педагогічні прийоми:

“Паралельна педагогічна дія”. Його реалізація пов’язана з осудом чи покаранням колективу або окремих його членів за порушення, яке здійснив хтось один з учнів. Застосування цього прийому передбачає подальший вплив колективу на винного.

“Ласкавий докір”. Може бути використаний у бесіді про цікаве та приємне для вихованця у доброзичливому тоні, а також винесенні догани у м’якій формі. При цьому в учня виникає почуття полегшення після напруженого очікування суворого осуду.

“Натяк”. Застосовується в умовах, коли вихованцю дають можливість відчути свою провину, не вдаючись до осуду та покарання. Реалізується прийом у педагогічній ситуації обговорення аналогічного вчинку або протилежного йому за значенням. У результаті в учня виникає почуття сорому.

“Удавана байдужість”. Використовується переважно в ситуаціях прояву дитячих пустощів. Незручне становище, в яке потрапляє вихованець, уможливлює виявлення у нього почуття прикрості й розчарування.

“Іронія”. Полягає у демонстрації винного в кумедному вигляді. При цьому неприпустимо ображати особистість вихованця. Види іронії: незвичайний наказ, удаване схвалення, карикатура та ін.

“Розвінчування”. Використовується при зазнайстві та удаваному авторитеті вихованця. Педагогічна ситуація використання прийому – згадування недоліків учня в присутності його товаришів. Недопустимість перетворення зауважень у чіпляння. Прийом сприяє пробудженню невдоволення та прикрості, які впливають на формування адекватної самооцінки особистості.

“Удавана недовіра”. Педагогічна ситуація використання прийому – виявлення недовіри з метою самостійного подолання особистістю власного недоліку. Важливо пробуджувати в учня почуття власної гідності та прагнення спростувати несхвальну думку про себе.

“Вибух”. Стрімка й докорінна перебудова особистості, збудження у неї сильних переживань і нових думок, нового ставлення дожиття.
Прийоми індивідуальної взаємодії мають корекційну спрямованість, допомагають вихователю цілеспрямовано і ефективно вирішувати соціально-виховні завдання. Аналіз вищезазначених прийомів індивідуальної взаємодії свідчить про те, що чисельність прийомів творення і опосередкованого впливу набагато більша, аніж прийомів гальмування. Навіть цей факт підтверджує логіку використання прийомів індивідуальної взаємодії вчителем: перевага прийомів творення і опосередкованої дії на особистість над прийомами гальмування.
Лише за умови поєднання у роботі різних прийомів педагог може досягти позитивних змін у свідомості та поведінці вихованців. Наприклад, у ситуації, коли дитина не встигає у навчанні, втрачає інтерес і надію виправити ситуацію, вихователю доцільно використати прийоми організації успіху в навчанні та зміцнення віри у власні сили.
Ефективній роботі вихователя сприятиме також знання прийомів, які мають низький виховний потенціал і суперечать нормам педагогічної етики (див. табл.).

Прийоми індивідуальної взаємодії вихователя з вихованцем, які мають низький виховний потенціал і суперечать нормам педагогічної етики

	№№
	Назва прийому
	Негативні наслідки у поведінці особистості

	1. 
	Прояв обурення у дратівливій формі
	Ненависть, агресія

	2. 
	Провокування тривоги перед майбутнім покаранням
	Подвійна мораль, брехня, спритність

	3. 
	Прискіпливі осуди, систематичні докори
	Занижена самооцінка, почуття провини або зухвала поведінка

	4. 
	Висміювання
	Замкненість, ненависть

	5. 
	Нетактовне з’ясування того, хто винен
	Бажання помсти, виправдання себе

	6. 
	Покарання оцінкою
	Почуття несправедливості

	7. 
	Залякування низькою оцінкою на іспиті-заліку
	Ненависть, пошук обхідних шляхів

	8. 
	Допитування і доноси
	Ненависть, подвійна мораль

	9. 
	Дисциплінарне покарання виставленням за двері
	Бравада, агресія

	10. 
	Ізолювання від частини (всього) колективу
	Замкненість, самотність, озлобленість


Від варіативності та творчості у використанні педагогом тих чи. інших прийомів індивідуальної взаємодії, дотримання норм професійної етики, особистісно-професійної позиції залежить результа​тивність виховного впливу.
Отже, результативність виховного впливу залежить головним чином від таких педагогічних умінь:
· визнання педагогом особистісних пріоритетів дитини;

· емпатійного ставлення до вихованця;

· оцінки ситуації, правильного визначення стратегії і тактики педагогічного впливу;

· стриманості, вольової регуляції;

· корекції вибору педагогічних засобів з дотриманням норм професійної етики;

· знаходження безконфліктного рішення складних ситуацій тощо.

У повсякденній соціально-виховній практиці трапляється чимало різних педагогічних ситуацій:
· порушення особистістю загальновизнаних норм поведінки;
· конфронтація між ровесниками;
· байдуже ставлення до справ колективу тощо.
Формування реакції педагога на подібну поведінку дітей у різні вікові періоди їх розвитку можливе за умови дотримання такої послідовності педагогічних дій (алгоритму):
· розуміння закономірностей розвитку, вікових особливостей дитини;
· оцінка нагальних потреб і мотивів поведінки особистості;

· виявлення індивідуальних особливостей дитини;

· інтерпретація, реконструкція внутрішньої логіки тих чи інших дій дитини;

· добір прийомів індивідуальної взаємодії, прогностична оцінка їх доцільності та ефективності у розв’язанні конкретної педагогічної ситуації;

· проектування результатів виховної дії;

· збалансованість педагогічного впливу, перевага прийомів творення і опосередкування над прийомами гальмування;

· оцінка виховного впливу, результативності застосованих прийомів;

· виявлення причин неефективного впливу, його аналіз;

· рефлексивна післядія.

Отже, соціальна педагогічна взаємодія педагога з дитиною ґрунтується передусім на створенні оптимальних умов для гуманізації сучасної освіти, реалізації особистісно орієнтованого підходу у навчанні та вихованні підростаючого покоління. Цей висновок ще раз доводить аксіологічну сутність соціально-педагогічних дисциплін, несуперечливість їх мети і засобів, пріоритет суб’єктивного світу дитини. Як справедливо зазначає О.Я. Савченко, “позиція гуманного вчителя – за зовнішніми ознаками “прочитати” внутрішній стан учнів, уміти різними способами знаходити душевний контакт, спрямовувати свої зусилля не на боротьбу з поганим, а на зміцнення, розширення доброго, розумного, яке є в кожної дитини”.
Таким чином, індивідуальна взаємодія вихователя з вихованцем має глибокий психологічний підтекст, адже саме вона спрямована на врахування і максимальне використання психологічних особливостей людини, її загального розвитку, виявлення психофізичного потенціалу, задатків і здібностей, створення належних умов для вдосконалення, а у разі необхідності і корекції недоліків поведінки. При цьому від майстерності володіння вихователем зазначеними вище прийомами залежить ефективність і результативність виховного впливу на особистість, ступінь її соціальної адаптації у колективі та суспільстві.
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Викладач підводить підсумок проведеного заняття. Відповідає на питання, які виникали у аудиторії, дає завдання на самостійну підготовку та доводить тему наступного заняття.

Викладач кафедри СТ, к.соц.н.

О.В.КОЖЕДУБ
