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9. Тема та реферат дисертації

Тема (укр.)

Управління інтегративним розвитком підприємств у сучасній економічній парадигмі цифровізації.



Тема (англ.)

Management of integrative development of enterprises in the modern economic paradigm of digitization

Реферат (укр.)

У дисертаційному дослідженні обґрунтовано теоретико-методологічний та науково-прикладний базис управління 
інтегративним розвитком підприємств у сучасній економічній парадигмі цифровізації, обґрунтовано концепцію 
управління інтегративним розвитком підприємств. Проведено аналіз ключових тенденцій трансформації підприємств 
телекомунікаційних послуг, запропоновано капсульований підхід до цифровізації бізнес-процесів за потоками з 
відповідними показниками, які утворюють цифрову попроцесну систему управління бізнес-процесами підприємства. На 
засадах моделювання запропоновано вектори управління інтегративним розвитком підприємств телекомунікаційних 
послуг, розроблено алгоритм формування стратегії управління підприємством телекомунікаційних послуг. 
Аргументовано доцільність використання цифрового стратегічного партнерства. Запропоновано методологічний 
інструментарій реалізації інтегративного розвитку підприємств в умовах збройного конфлікту, визначено основні 
детермінанти оцінки якості надання електронних послуг. Доведено, що інтелектуальний аналіз бізнес-процесів 
підприємства ґрунтується на штучному інтелекті як ефективному інструменті розвитку платформи інтегративного 
розвитку підприємств.

Реферат (англ.)

In the dissertation research, the theoretical-methodological and scientific-applied basis of managing the integrative 
development of enterprises in the modern economic paradigm of digitalization is substantiated, the concept of managing the 
integrative development of enterprises is substantiated. An analysis of the key trends in the transformation of 
telecommunications services enterprises was carried out, and an encapsulated approach to the digitization of business 
processes by streams with the corresponding indicators that form a digital process-by-process management system of the 
enterprise's business processes was proposed. On the basis of modeling, management vectors for the integrative development 
of telecommunications services enterprises are proposed, and an algorithm for the formation of a management strategy for 
telecommunications services enterprises is developed. The expediency of using digital strategic partnership is argued. A 
methodological toolkit for the implementation of integrative development of enterprises in conditions of armed conflict is 
proposed, the main determinants of the quality assessment of the provision of electronic services are determined. It has been 
proven that the intellectual analysis of the enterprise's business processes is based on artificial intelligence as an effective tool 
for the development of the platform of integrative development of enterprises.
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